Estratégica

Sonoma Water ha contratado a la Compafiia Sea
Ranch Water para operar la Zona de Saneamiento

de Sea Ranch por mas de 30 afios. El personal de
Sonoma Watery La Compafiia Sea Ranch Water
adopta un enfoque proactivo para hacer frente

a los peligros naturales como las tormentas,
asegurandose de prepararse lo mas minuciosamente
posible y responder de manera efectiva a cualquier
desafio que pueda surgir debido a los peligros
naturales, como los eventos climaticos extremos.

Durante los cortes de energia, las operaciones
ininterrumpidas se garantizan mediante la utilizacion
de energia de respaldo de los generadores. Hacer
frente a los cortes de energia en los meses de
invierno requiere el uso estratégico de generadores,
considerando las circunstancias especificas de

cada situacién. Actualmente, Sonoma Watery la
Compafifa Sea Ranch Water estan implementando
un proyecto, en la Planta Central de Tratamiento,
para reemplazar el cruce de alcantarillado en Hugal’s
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Planificacion y Preparacion

Ravine. A pesar de la eliminacién de los arboles circundantes, se produjeron dafios en el cruce de Hugal’s Ravine durante
las tormentas de 2023, lo que requirio reparaciones. Garantizar un sistema fiable y eficiente es de suma importancia, ya
que ayuda a prevenir posibles problemas futuros. Sonoma Watery la Compafiia Sea Ranch Water brindan un enfoque
Unico y cuidadoso para administrar el mantenimiento y las operaciones de la Zona de Saneamiento de Sea Ranch al

invertir constantemente y mantener diligentemente los sistemas de la Zona de Saneamiento de Sea Ranch.




Acerca de la Zona

En 1995 Sonoma Water asumié la responsabilidad de la gestién de distritos y zonas de saneamiento por parte del
Condado de Sonoma, incluyendo su Zona. La Zona, operada por la Sea Ranch Water Company, consiste de dos sistemas
de recoleccion y tratamiento y actualmente, provee servicios al Equivalente de 612 Viviendas Unifamiliares dentro de

un area de servicio de 4,600 acres. La Central Plant, que comenzé su operacién en 1971, esta disefiada para tratar un
promedio de 27,000 galones de flujo de clima seco diarios.Las aguas residuales tratadas son usadas para irrigacién. La
North Plant, que comenzo su operacion en 1972, esté disefiada para tratar un promedio de 160,000 galones de flujo

de clima seco por dia. Las aguas residuales que son tratadas a un nivel secundario, son enviadas a la planta Gualala
Community Services District Treatment Plant donde son tratadas a un estandar terciario y luego usadas para irrigar los
Sea Ranch Golf Links.
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Programa de Alivio en las Tarifas de Saneamientom

Ahorre dinero en su factura anual por el servicio alcantarillado

Sonoma Water esta proponiendo a nuestra Junta Directiva que apruebe descuentos en las facturas del servicio de alcantarillado
para propietarios de viviendas de bajos ingresos que viven dentro de los distritos y zonas administrados por Sonoma Water.

Los descuentos, que pueden reducir a la mitad el cargo por aguas residuales en su factura anual de impuestos a la propiedad,
también estarian disponibles para organizaciones sin fines de lucro que brindan vivienda a inquilinos de bajos ingresos. Tras la
aprobacién de nuestra Junta Directiva, Sonoma Water comenzara a aceptar solicitudes el 22 de mayo de 2024. Las solicitudes
deben presentarse a mas tardar el 10 de julio. Obtenga mas informacién y presente su solicitud en SonomaWater.org/SRRP.

Reembolsos de Agua en Su Zona

iComo cliente de saneamiento, usted tiene algunas herramientas de ahorro de agua al alcance de su mano! Aproveche los
siguientes programas de ahorro de agua que se ofrecen por orden de llegada mientras haya fondos disponibles.

Lavadoras de ropa: Reciba hasta $125 délares de reembolso en la compra e instalacién de una nueva lavadora de ropa de
alta eficiencia y que califique para el programa. Los reembolsos estén disponibles para todas las lavadoras de ropa listadas
como CEE Tier 2 y Advanced Tier, excepto aquellas que contienen tecnologia de iones de plata.

Reembolsos para inodoros: Obtenga hasta $150 dolares de reembolso en la compra e instalacion de cada inodoro nuevo de
alta eficiencia que califique y este en la lista de modelos elegibles.

Descargue los formularios de solicitud de reembolso y obtenga mas informacion en SonomaWater.org/rebates o llame al
(707) 547-1918.



Mantenimiento y Reparacion de Infraestructura Obsoleta

Sonoma Water ha administrado ocho distritos y zonas de aguas residuales en todo el condado de Sonoma desde 1995,
cuando asumidé la administracién y las operaciones del Departamento de Obras Publicas del Condado de Sonoma. Los
distritos y zonas varian en edad desde los 70 afios 0 méas (Sonoma Valley, Occidental) a 40 afios (Russian River, Airport/
Larkfield/Wikiup) y todos enfrentan desafios financieros. Dada la vida Gtil de las instalaciones, la infraestructura vieja de los
sistemas de recoleccion y tratamiento, se requieren proyectos continuos de reemplazo y mantenimiento. Las regulacioned
de calidad del agua son cada vez mas estrictas, lo que aumenta los costos operativos y de capital. La mayoria de los distritos
y las zonas son relativamente pequefios lo que significa que pocos contribuyentes comparten estos nuevos costos. Este afio,
los aumentos de las tarifas en los presupuestos de muchos de los distritos y las zonas son mayores que en los Ultimos afos.
Sonoma Water reconoce que los aumentos de tarifas pueden presentar dificultades financieras para los contribuyentes,

y se esté haciendo todo lo posible para buscar subvenciones y préstamos para compensar algunos de los costos de los
proyectos de construccién y mantenimiento. Se necesitan aumentar las tarifas para reemplazar la infraestructura obsoleta,
realizar mantenimiento diferido (en algunos casos), y para mantener la integridad de la propiedad publica y administrar
estos sistemas responsablemente para que protejan la salud pUblica y el medio ambiente. La siguiente informacién detalla
el aumento de la tarifa propuesta para su distrito o zona y contiene un desglose de como se recaudan los fondos y cémo son
usados. También hay una lista de proyectos planeados para el préximo afio.
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Aprobacion del Presupuesto

Una vez que se desarrollen los presupuestos, estos
estaran disponibles para su revision publica a finales

de marzo. Un bor-disponibles para su revisién publica a
finales de marzo. Un borrador de todos los presupuestos
propuestos para todos los dis-rador de todos los
presupuestos propuestos para todos los distritos y las
zonas de saneamiento estaran disponibles para su tritos
y las zonas de saneamiento estaran disponibles para su
revisién en las oficinas de Sonoma Water ubicadas en 404
Avia-revision en las oficinas de Sonoma Water ubicadas
en 404 Aviation Boulevard, Santa Rosa, California tion

AF 23-24 AF 24-25 Propuesto

ESDs* 622 624

Tarifa Anual por ESD §1,524 $1,658

Incremento Anual §124 $134

$127 $138.17

Tarifa Mensual por ESD

Incremento Mensual $10.33 §11.17

Incremento de la Tarifa 8.9% 8.8%

Aumento de los Fondos §77,128 $83,581

*Las facturas de alcantarillado de tarifa fija se calculan en
funcion del uso de una vivienda estandar equivalente (“ESD”). Un
ESD se define como lo que una casa unifamiliar promedio usaria

Boulevard, Santa Rosa, California 95403, y en el sitio
web de Sonoma Water en: 95403, y en el sitio web de
Sonoma Water en: SonomaWater.org/Current-Budget.

en un aflo determinado.
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Gastos Presupuestados para el
Ano Fiscal 2024-2025- $1,438,000

Operations

and \
Maintenance

Proyectos de Capital - $60,000 $849.000

+ Reemplazo de Tuberias de Afluentes de la Planta 59%
de Tratamiento

. Capital
Proyectos de Mantenimiento - $529,000 Pri?clecis
« Medidores de Afluente $60,000

« Planificacion del Traslado a Sea Ranch 4%
. Asistencia en la Obtencion de Permisos Maint
Reglamentarios aintenance
. Re%qocién de Arboles Projects —
$529,000

37%




La manteca, los aceites y las grasas causan obstrucciones en las
alcantarillas jEs mejor tiralos a la basura!

La eliminacién adecuada de mantecas, aceites y grasas (FOG, por sus siglas en inglés)
es esencial para que nuestros sistemas de alcantarillado funcionen suavemente.
Cuando se utiliza agua caliente y jabdn para lavar mantecas, aceites o grasas en

el fregadero de la cocina, estos pueden solidificarse y causar obstrucciones en las
alcantarillas laterales y tuberias de alcantarillado. Para prevenir esto, es importante
dejar que estos materiales se enfrien antes de desecharlos. Puede enfriar la manteca,
aceites y grasas calientes en un recipiente o limpiar las sartenes con una toalla de
papel. Deseche la manteca, aceites o grasas enfriadas, ya sea tirandolas a la basura,
compostandolas o reciclandolas localmente, especialmente para grandes cantidades

Las Toallitas Desechadas Obstruyen las Tuberias - jLos inodoros no son
botes de basural

Las toallitas se pueden enredar en las raices de los arboles que se meten en las lineas de alcantarillado y I P ES se
acumulan con la manteca, aceites y grasas convirtiéndose en grandes obstrucciones en las tuberfas. Mas
adelante en las tuberias de alcantarillado, se entrelazan y crean trapos gigantes las cuales se atascan en

las
bombas, los sistemas de recolecciény en los motores, causando obstrucciones y fallas en los equipos. P I P ES
de

Las toallitas himedas desechables han ganado popularidad en los Ultimos afios. Muchos

estos productos se comercializan como desechables, pero a menudo no son compatibles con los sistemas

einfraestructuras de alcantarillado. Tirar estas toallas en el inodoro representa un problema cada vez mayor para los propietarios y

los sistemas de alcantarillado, ya que las toallitas a menudo no se descomponen después de tirarse en los inodoros. Pedimos a los
residentes que no desechen las toallitas en el inodoro, sino que las tiren a la basura para evitar bloqueos y desbordamientos. Proteja las
tuberias de alcantarillado desechando la manteca, los aceites y la grasa en la basura, no en el fregadero.

Para obtener més informacion, visite: SonomaWater.org/PollutionPrevention

' 71\ ) [ DN
TOALLITAS EN LA TAZA DE BANO LINEAS DE ALCANTARILLADO DESBORDAMIENTOS DE ALCANTARILLADOO
Tirar toallitas himedas por el inodoro OBSTRUIDAS Una vez que las toallitas llegan a la
« Toallitas para bebé puede obstruir las tuberfas, lo cual Las toallitas se pueden ir a laterales alcantarilla en el sistema de recoleccion, se
« Toallitas para la limpieza de puede ser muy costoso. Muchas de alcantarillado privado, sistemas pueden atorar en raices que se infiltran en las
bafios personas no saben que las toallitas no sépticosy lineas de alcantarillado. cafierias y formar trapos muy grandes que
- Toallitas para la limpieza de debeniren lataza, estas representan Pueden causar mucho dafio y resultar ~ acumulan grasasy aceites.
- lun riesgo para la infraestructura de en desbordamientos y dafios a la Esto puede resultar en bloqueos y derrames
superficies dura . A .
alcantarillado. propiedad. de alcantarillado.

« Toallitas desinfectantes

« Toallitas desinfectantes para

manos

« Toallitas antibacterianas

« Toallitas faciales y para elimi-
nacion de maquillaje

« Toallitas de Higiene femenina
« Toallitas de cuidado personal
para

uso en el cuerpo

« Toallitas de incontinencia de

adultos DANO AMBIENTAL INTERRUPCION DE LAS SISTEMAS DE COLECCION DANADOS

« Toallitas higiénicas para adultos Incluso cuando las toallitas son PLANTAS DE TRATAMIENTO La mayoria de los sistemas de recoleccién

- Grasas y aceites eliminadas del flujo de aguas residuales, A menudo, masas de toallitas lograr pasar se basan en bombas para mover las aguas
pequefias microfibras y los microplasticos por el sistema de recoleccion y terminan en residuales a instalaciones de tratamiento.
pueden desprenderse de las toallitas plantas de tratamiento de aguas residuales, Las toallitas pueden obstruir estas bombas,
Estas fibras no pueden ser capturadas que puede resultar en importantes dafiosala  resultando en derrames, fallas en el
y es probable que terminen en el infraestructura de tratamientoy la interrupcion sistema, mas mantenimiento y dafios

recurrente de la proceso de tratamiento. COSt0s0s.




PROPOSITION 218

ZONA DE SANEAMIENTO DE SEA RANCH

NOTIFICACION DE AUDIENCIA PUBLICA ACERCA DE UNA PROPUESTA DE INCREMENTO DE LA TARIFA
POR EL SERVICIO DE ALCANTARILLADO

Fecha, Tiempo, y Lugar de la Audiencia Publica

En Mayo 16,2023 a la 1:40 p.m. o tan pronto como se pueda escuchar el asunto, la Junta Directiva (Junta) de Sonoma Water
llevard a cabo una audiencia publica para considerar incrementar la tarifa anual del servicio de alcantarillado (tarifa de
alcantarillado) a ser cobrada por los servicios de recoleccion y tratamiento de aguas residuales proporcionados por el sistema
de alcantarillado de la Zona de Saneamiento de Sea Ranch (Zona) a las propiedades dentro de la Zona. Si es aprobada, el
incremento de la tarifa del Servicio de Alcantarillado y la estructura de la tarifa tomaran efecto en julio 1, 2023.

La audiencia publica se llevara a cabo en la Sala de reuniones de la Junta, 575 Administration Drive, Sala 102A, Santa Rosa,
California. Si la Junta puede ofrecer una opcién virtual, la informacién sobre la opcion virtual estara disponible en la agenda de
la Junta Directiva 72 horas antes de la reunion en https://sonoma-county.legistar.com/calendar.aspx.

La Tarifa de Alcantarillado se impondra a cada parcela en la que se ubique una o mas estructuras conectadas al sistema y el
cargo por alcantarillado se cobrard en la factura de impuestos generales sobre la propiedad administrada por el Condado de
Sonoma. El pago de la tarifa de alcantarillado sanitario sera la responsabilidad del propietario de la parcela.

Razones por el Cargo de Alcantarillado y Uso de los Fondos Recaudados

Esta tarifa esimpuesta para financiar el costo seguro y confiable del tratamiento de aguas residuales en su Distrito incluyendo:
(a) para financiar los costos de la continua operaciéon y mantenimiento del sistema; (b) pagar los costos del programa de
reemplazo capital del sistema para financiar a largo plazo el reemplazo de instalaciones en el sistema que continuamente se

desgastan, (c) para mantener reservas suficientes.

Incremento a la Tarifa de Alcantarillado

Efectivo en julio 1, 2023, esta Zona propone un incremento de la tarifa a $1658 por afio por “el equivalente a una casa para una
familia”, un incremento de $134, comparado con el afio presente. Una unidad estandar de casa para una familia constituye una
ESD. Parcelas que tengan otros usos (por ejemplo apartamentos o edificios comerciales) seran asignadas un nimero de ESDs
usando factores de equivalencia que estiman la probable cantidad y calidad del efluente de aguas residuales que seria generada
normalmente por usuarios en comparacién con una casa para una familia. Mas informacién acerca de esta metodologia estandar
esta disponible en la Zona.

Elincremento a la tarifa ha sido calculado dividiendo el costo anual por proveer el tratamiento y recoleccién de aguas residuales
entre el nimero estimado de ESDs para llegar a la tarifa de $1658 por ESD. Cada cliente con una conexion de alcantarillado se le
cobrara una Tarifa Anual de Alcantarillado de la siguiente manera:

$1658 por ESD X Nimero de ESDs
El nimero de ESDs en su parcela estd incluido en este boletin en la caja a la izquierda de su direccion de correo.
Elborrador del presupuesto que ha sido propuesto para el afo fiscal 2024-25 describe el nimero total de gastos anuales en detalle

y esta disponible para su revision en la Zona de Saneamiento de Sea Ranch en la Sonoma County Water Agency, 404 Aviation
Boulevard, Santa Rosa, California 95403 y el sitio web de Sonoma Water https://www.sonomawater.org/current-budget



Mas Informacion Disponible Antes de la Audiencia

En la audiencia, la Junta considerara la adopcion de una ordenanza para establecer el aumento de la tarifa. Una copia de la
ordenanza esta archivada y disponible para su revision en la Sonoma County Water Agency, 404 Aviation Boulevard, Santa Rosa,
CA95403. Ademas, usted puede contactar a la siguiente persona en la Agencia al (707) 526-5370 para mas informacién y/o obtener
copias del borrador de la propuesta de presupuesto para el afio fiscal 2023-24: Kathy Badger, Administrative Aide.

Procedimiento Para Protestar

Esta notificacion ha sido enviada a usted porque en los archivos del Sonoma County Assessor usted aparece como el propietario
de una o mas parcelas dentro de la Zona que estd sujeta a un incremento de la tarifa mientras esté conectada con el sistema. Si
usted ha vendido una propiedad que haya tenido en su poder dentro de esta Zona, por favor mande esta notificacién al nuevo
propietario. Este documento se puede encontrar en el boletin de primavera en linea en: https://www.sonomawater.org/srsz.

Antes de la audiencia publica, los propietarios, o inquilinos que son directamente responsables por el pago de la tarifa, pueden
enviar una protesta por escrito respecto a la tarifa. En la Audiencia Publica la Junta considerara todas las protestas por escrito
que han sido recibidas durante las fechas limites prescritas. Para ser considerado, una protesta escrita debe ser enviada usando
la forma incluida en este documento. Solo se aceptara una protesta por parcela. Solo protestas firmadas por el propietario actual
,0 elinquilino que paga la tarifa seran admitidas y deben ser recibidas antes de las fechas limites establecidas.

Sise envia por correo, deben ser recibidas (NO prefechadas) no mds tarde de las 5:00 p.m. el lunes, mayo 16, 2022, en la direccién
que aparece en la forma.

Si la entrega a mano, deben ser entregadas no mds tarde que las 5:00 p.m. el lunes, mayo 16, 2022, en la direccion que aparece
en la forma.

Sonoma Water
404 Aviation Blvd.
Santa Rosa, CA 95403

Existe un plazo prescrito de 120 dias para impugnar cualquier tarifa o cargo nuevo, aumentado o extendido.

Fecha de esta Notificacion: Marzo 26, 2023



FORMA DE PROTESTA DE TARIFA

NOTA: PARA QUE SEA CONSIDERADO, CUALQUIER PROTESTA TIENE QUE HACERSE POR ESCRITO USANDO ESTA FORMA.

PROTESTA ESCRITA
Yo soy el duefio de la parcela en la propiedad localizada en la direccién que se encuentra al otro lado de esta forma o un inquilino que es
directamente responsable por pagar la tarifa de servicio de alcantarillado. Estoy entregando esta forma para protestar por el incremento
de la tarifa al servicio de alcantarillado.

Comentarios Adicionales:

Use el lado opuesto o agregue otras hojas si es necesario Firma del Duefio de la Propiedad es requerida

. Nombre Escrito
Fold Here First

Place
Postage
Here

Sea Ranch Sanitation Zone
c/o Sonoma Water

404 Aviation Blvd

Santa Rosa, CA 95403

Fold Here Second



Sea Ranch Sanitation Zone
c/o Sonoma Water

404 Aviation Blvd

Santa Rosa, CA 95403

IMPORTANT

Sewer Service Fee Notice
(Prop. 218) enclosed for
Sear Ranch

Sanitation Zone

HEARING DATE
May 21,2024 at 9:45 a.m.

HEARING DETAILS

Hearing details can be found

72 hours prior to the meeting at
https://sonoma-county.legistar.com/calendar.aspx

Included In This Issue Importante

Aviso De Tarifa De Servicio De Aguas Negras
Aviso de la Proposicién 218 respecto a las tarifas
propuestas para el afo fiscal 2024-2025.

The Notice with information about the proposed rates FECHA DE LA AUDIENCIA

is included on pages 5-6 of this newsletter. 21 de mayo de 2024 a las 9:45 a.m.
The return protest form is located on page 7.
DETALLES DE LA AUDIENCIA

Los detalles de la audiencia estaran disponibles 72 horas
antes de la reunion en
https://sonoma-county.legistar.com/calendar.aspx

Proposition 218 Notice for proposed
Fiscal Year 2024-2025 sewer rates.

e

Incluido en esta Edicidn

El aviso con informacion sobre las tarifas propuestas se
incluye en las paginas 5-6 de este boletin. El formulario de
protesta se encuentra en la pagina 7.

Este boletin y otros materiales sobre saneamiento de
aguas negras estan disponibles en espafiol en
SonomaWater.org/espanol.

Sonoma
Water

Clean. Reliable. Essential. Every day.
SonomaWater.org/SRSZ




